Allgemeine Geschiaftsbedingungen (AGB)
fur Psychologische Beratung

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschiftsbedingungen (AGB) gelten fiir alle Vertrige
und Dienstleistungen im Bereich der psychologischen Beratung, die
zwischen dem Klienten (im Folgenden , Klient” genannt) und dem
Anbieter (im Folgenden , Berater” genannt) geschlossen werden.

2. Leistungsumfang

Der Berater bietet psychologische Beratung in Form von Einzel- oder
Gruppensitzungen an. Die Beratungsleistungen umfassen die
Unterstiitzung bei psychischen, emotionalen und personlichen
Herausforderungen, wobei der Berater auf wissenschaftlich fundierte
Methoden zuriickgreift.

3. Vertragsschluss

Der Vertrag iiber die psychologische Beratung kommt durch die
Vereinbarung eines Beratungstermins zwischen dem Klienten und dem
Berater zustande. Der Klient akzeptiert die AGBs durch die Vereinbarung
des Termins.

4. Termine und Absagen

a) Termine werden im Voraus vereinbart und sind verbindlich.

b) Der Klient ist verpflichtet, vereinbarte Termine mindestens 24
Stunden im Voraus abzusagen. Bei einer Absage weniger als 24 Stunden
vor dem Termin wird der volle Beratungspreis berechnet, es sei denn, es
liegt ein dringender, unvorhersehbarer Grund vor.

c) Der Berater kann bei dringenden personlichen oder gesundheitlichen
Griinden den Termin kurzfristig absagen und wird sich bemiihen, einen
Ersatztermin anzubieten.

5. Honorar und Zahlungsbedingungen

a) Die Hohe des Honorars wird vor Beginn der Beratung individuell
vereinbart und richtet sich nach der Art und Dauer der Sitzung.

b) Die Zahlung erfolgt in der Regel vor jeder Sitzung. Zahlungen sind per
Bankiiberweisung oder in bar zu leisten.

c) Eine Rechnung wird auf Anfrage ausgestelit.

6. Vertraulichkeit und Datenschutz

a) Der Berater verpflichtet sich, alle im Rahmen der Beratung erlangten
Informationen vertraulich zu behandeln.

b) Der Berater speichert personenbezogene Daten des Klienten nur,



soweit dies fiir die Durchfiihrung der Beratungsleistung erforderlich ist
und im Einklang mit den geltenden Datenschutzbestimmungen.

c) Die Vertraulichkeit gilt nicht, wenn der Klient sich ausdriicklich mit der
Offenlegung von Informationen einverstanden erklirt oder wenn
gesetzliche Verpflichtungen bestehen (z.B. bei Gefahr fiir Leben oder
Gesundheit des Klienten).

7. Haftung

a) Der Berater haftet nicht fiir die Umsetzung von Empfehlungen oder die
Ergebnisse der Beratung, da die Verantwortung fiir die personliche
Entwicklung und das Handeln des Klienten bei diesem selbst liegt.

b) Der Berater iibernimmt keine Haftung fiir Schaden, die aufgrund
falscher oder nicht erfolgter Umsetzung der Beratungsempfehlungen
entstehen.

c) Der Berater haftet nicht fiir die Folgen von Ereignissen, die auBerhalb
seiner Einflussmoglichkeit liegen (z.B. unvorhergesehene Krankheit oder
hohere Gewalt).

8. Psychische Erkrankungen und Therapie

a) Psychologische Beratung ersetzt keine psychotherapeutische
Behandlung im Sinne der Psychotherapie-Richtlinien.

b) Falls wiahrend der Beratung Anzeichen einer psychischen Erkrankung
oder Notlage auftreten, die eine therapeutische Behandlung erfordern,
wird der Berater den Klienten auf geeignete Therapeuten oder
Fachstellen verweisen.

c) Der Klient erklart, dass er zum Zeitpunkt der Beratung keine akuten
psychischen Erkrankungen hat, die eine therapeutische Intervention
erfordern.

9. Widerrufsrecht

Der Klient hat das Recht, den Vertrag innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe
von Griinden zu widerrufen. Die Widerrufsfrist beginnt mit dem
Abschluss des Vertrages (d.h. mit der Vereinbarung eines
Beratungstermins). Der Widerruf ist in schriftlicher Form an den Berater
zurichten.

10. Schlussbestimmungen

a) Anderungen dieser AGB bediirfen der Schriftform und sind dem
Klienten im Voraus bekannt zu geben.

b) Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder
werden, bleibt die Wirksamkeit der librigen Bestimmungen unberiihrt.
c) Es gilt deutsches Recht.
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